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План работы службы школьной медиации 

на 2023-2024 учебный год 
Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение 

количества конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных 

технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи:   

1. Распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

2.Обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов 

и осознания ответственности; 

3. Организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о принципах и технологии восстановительной медиации. 

4.Сокращение общего количества конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети. 

 

№ п/п Наименование мероприятия 
Цель 

Ответственные 

Сентябрь 

1 

Организационно – методическая работа. 

Решение организационных вопросов 

деятельности службы: утверждение плана 

работы, определение режима 

работы.  Оформление стенда ШСП 

Составление плана 

работы на 2023-

2024 учебный год 
Короткая Е.Г., 

социальный педагог, 

руководитель ШСП 

2 Выявление детей группы риска. 

Анализ 

конфликтных 

ситуаций, 

возникших между 

обучающимися в 

2022-2023 уч. году 

и в летний период. 

Руководитель ШСП 

3 

Проведение примирительных встреч 

(медиаций) по заявлениям ТКДН и ЗП, 

поступившим в летний период с 

обучающимися 2,3 и 5 классов 

 

Проведение 

восстановительных 

программ Члены ШСП 



Октябрь 

4 Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

5 

Проведение Круга сообщества для 

обучающихся 5 класса в рамках 

преодоления адаптационного периода при 

переходе на основной уровень обучения 

Формирование 

положительных 

эмоций у детей, 

способствование 

сплочению 

классного 

коллектива 

Члены ШСП 

Ноябрь 

6 
Просмотр обучающих видеофильмов о 

кругах сообществ 

Обучение, 

повышение уровня 

компетенции по 

данному вопросу 

Члены ШСП 

(обучающиеся 11 

классов), 

руководитель ШСП 

7 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

8 
Проведение классного часа в 3Б классе на 

тему: «Учимся избегать конфликтов» с 

элементами Круга сообществ 

Создание 

атмосферы 

единения в классе. 

Руководитель ШСП и 

её члены. 

Декабрь 

9 

 

Проведение примирительных встреч 

(при необходимости) 

 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

Январь 

10 
Беседа «Если в семье конфликт» (для 

обучающихся 7-8 классов) 

Обсудить с 

подростками стили 

бесконфликтного 

поведения 

Руководитель ШСП 

11 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

Февраль 

12 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены службы 

медиации, 

13 

Беседа «Чтобы радость людям дарить, 

нужно добрым и вежливым быть» 

(1 класс) 

Обсуждение 

возможных причин 

конфликтов 

Члены ШСП 

Март 



14 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены службы 

медиации, 

15 

Родительский лекторий: «Как 

взаимодействовать с ребенком в 

конфликтной ситуации?» 6,7 классы 

Видеолекторий с 

размещением 

информации в 

родительских чатах 

Руководитель ШСП, 

классные 

руководители 

Апрель 

16 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

Май 

18 

Итоговое заседание членов службы 

школьной медиации. Подведение итогов 

за прошедший учебный год. 

Оценка 

эффективности 

деятельности 

службы школьной 

медиации 

Руководитель 

школьной службы 

медиации, члены 

ШСП 

В течение года 

19 
Проведение рабочих заседаний состава 

ШСП. 

Анализ и 

планирование 

работы ШСП 

Руководитель ШСП 

20 
Проведение примирительных встреч (при 

необходимости) 

Сокращение 

количества 

конфликтных 

ситуаций 

Члены ШСП 

21 
Размещение информации на школьном 

сайте и стенде 

Размещение 

информации о 

деятельности ШСП, 

рекомендаций, 

буклетов 

Руководитель ШСП 

22 
Изучение литературы по 

восстановительной медиации  

Самообразование 

членов ШСП 
Члены ШСП 

23 

Организация взаимодействия службы 

школьной медиации с органами системы 

профилактики: ТКДН и ЗП, ПДН, 

Отделом опеки и попечительства. 

Проведение 

профилактической 

работы с 

подростками, 

склонными к 

агрессивному 

поведению 

Администрация 

школы, руководитель 

ШСП 

24 

Участие в конференциях, вебинарах по 

профилю деятельности школьной службы 

примирения 

Приобретение 

практического 

опыта по 

разрешению 

конфликтов 

По возможности 

25 
Мониторинг реализации 

восстановительных программ 

Предоставление 

отчетности по 

зафиксированным и 

Два раза в год 



отработанным 

случаям 

 

Руководитель ШСП – Короткая Е.Г. 
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